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 Asioi rauhassa, kotoa tai työstä käsin 24/7

 Jonoton apu, neuvonta ja palveluohjaus

 Luotettavaa ja turvallista tietoa

 Kokemuksia ja vertaistukea

 Terveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon 

asiantuntijoiden tuottama palvelu



 Selkeää tietoa terveysongelmaan ja sen hoitoon

 Oirekohtaiset navigaattorit opastavat avun 

saamiseen

 Itsehoito ja omahoitopolkuja

 Hoitopolulla etätukea ja -hoitoa, kuntoutumista ja 

seurantaa sairauden eri vaiheissa 

 Auttaa saamaan yhteyden terveydenhuoltoalan 

ammattilaiseen

 Digitaalista yhteydenpitoa terveydenhuoltoalan 

ammattilaisten kesken, potilaalle nopeampi apu 

kotiin



 Ovi on auki:

 TERVEYSKYLÄ.FI

 Mielenterveystalo.fi

 Painonhallintatalo.fi

 Harvinaissairaudet.fi

 Valmistuu vuoden 2016 syyskaudella:

 Kiputalo.fi

 Kuntoutumistalo.fi

 Naistalo.fi

 Lastentalo.fi

 Vertaistukitalo.fi

 Suunnitteilla, valmistuu v. 2017:

 Syöpätalo

 Ihonhoitotalo

 Tulehdustalo

 Neurotalo



 Palveluita suunnitellaan ja kehitetään 

jatkuvasti yhteistyössä käyttäjien, 

potilaiden ja järjestöjen kanssa

 Perusterveydenhuollon, 

erikoissairaanhoidon ja sosiaalityön 

yhdessä tuottama palveluverkko

 Yliopistosairaaloiden välinen yhteistyö

 Kansallinen palveluväylä
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